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Linder Cargo Logistic reconoce y respeta los derechos de privacidad de las personas con respecto 
a sus datos personales. Este Aviso de privacidad («Aviso») describe la naturaleza de los datos 
personales que podemos recoger sobre usted y cómo los utilizamos. 

Su privacidad es importante para nosotros. Si tiene alguna pregunta sobre las prácticas de 
privacidad de Linder Cargo Logístico si desea ejercer sus derechos con respecto a los datos 
personales que Linder Cargo Logistic haya recogido sobre usted, póngase en contacto con 
nosotros según se indica más adelante, en la sección «Contáctenos». 

Aplicabilidad y organizaciones cubiertas por este Aviso de 
privacidad 

Este Aviso se aplica a los sitios web de Linder Cargo Logistic, así como a otros servicios y 
actividades de Linder Cargo Logistic que muestren este Aviso o hagan referencia al mismo 
(conjuntamente, los «Servicios»). 

Cualquier persona que acceda, explore o utilice de cualquier otro modo los Servicios, ya sea 
manualmente o a través de un dispositivo o programa automatizado, se considerará «Usuario». 

Datos personales que recogemos y utilizamos 

Linder Cargo Logistic recoge datos personales para operar de forma eficaz y brindarle la mejor 
experiencia con nuestros servicios. 

Los pagos se realizan a través de la pasarela Openpay, los cuales podrán ser efectuados bajo una 
modalidad: Tarjetas de crédito y débito Visa. El uso, condiciones de pago y otras condiciones 
aplicables a las tarjetas de crédito, son de exclusiva responsabilidad del emisor de su tarjeta. 

Toda la información transmitida a Openpay es encriptada con certificados SSL y almacenada de 
manera segura en nuestras bases de datos. 

Linder Cargo Logistic puede recoger información directamente de usted a través de sus 
interacciones con nosotros cuando se suscriba a un Servicio, cada vez que se ponga en contacto 
con nosotros, cuando nos envíe una solicitud y a través de otras interacciones que podamos tener 
con usted. Podemos utilizar tecnologías que recogen información de forma automática cuando visite 
nuestros sitios, vea nuestros anuncios o utilice nuestros productos o servicios. 

Asimismo, podemos recoger información sobre usted de terceros, como nuestros distribuidores, 
proveedores, contratistas y socios comerciales. Por ejemplo, podemos utilizar estos datos de 
terceros para confirmar datos de contacto o información financiera, así como para verificar los títulos 
de los profesionales sanitarios y comprobar referencias. 

El tipo de datos personales que recogemos depende de las interacciones que tenga con Linder 
Cargo Logistic así como de los Servicios de Linder Cargo Logistic que utilice. El tipo específico 
de datos personales sobre usted que tratamos se detallará en el aviso de privacidad específico que 
le remitamos. Si simplemente navega por uno de los sitios web de Linder Cargo Logistic, 
únicamente trataremos determinados tipos de datos personales, como los siguientes: 

• Nombre y datos de contacto: podemos recoger su nombre, dirección postal, dirección de correo 
electrónico, número de teléfono y otros datos de contacto similares si nos los facilita voluntariamente. 

• Datos de uso: podemos recoger datos sobre cómo interactúan usted y su dispositivo con nuestros 
Servicios, como la dirección de protocolo de Internet (IP) con la que su ordenador se conecta a 
Internet, su información de inicio de sesión, el tipo y la versión del navegador, la configuración de la 
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zona horaria, los tipos y las versiones de complementos del navegador, el sistema operativo y la 
plataforma. Asimismo, podemos recoger información sobre su visita y actividades en línea. Por 
ejemplo, los tiempos de respuesta de la página, errores de descarga, duración de las visitas a 
determinadas páginas, información de interacción con las páginas (como los desplazamientos por 
la página, los clics y en qué secciones se coloca el puntero del ratón sin hacer clic), y los métodos 
utilizados para navegar fuera de la página. 

• Datos de relaciones e interacciones: podemos recoger datos sobre nuestras interacciones y 
encuentros, por ejemplo, cuando se ponga en contacto con nosotros para obtener información y 
asistencia. 

• Datos de localización: podemos recoger datos imprecisos como la ubicación derivada de su 
dirección IP o cualquier otro dato que indique con menor precisión dónde se encuentra; por ejemplo, 
la ciudad o el código postal. 

• Información exigida por imperativo legal: podemos recoger datos adicionales sobre usted 
relacionados con la seguridad y los acontecimientos adversos del paciente, o que la legislación 
aplicable pueda exigir a Linder Cargo Logistic. 
  

En algunos casos, y únicamente para determinados tipos de servicios, podemos completar la 
información que poseemos sobre las personas con información que recibimos de terceros, así como 
con información pública o comercialmente disponible y/o que se obtenga a través de cualquier otro 
medio legal. 

Por ejemplo, podemos recoger información disponible públicamente, como publicaciones en línea, 
plataformas de redes sociales, bases de datos de publicaciones, revistas y asociaciones. Tenga en 
cuenta que cualquier información que publique o divulgue a través de estos servicios puede llegar 
a ser información disponible públicamente para los usuarios del servicio al cual facilitó dicha 
información, así como para el público general. Le instamos a que sea prudente al decidir si desea 
revelar sus datos personales o cualquier otra información en estos foros, y a que consulte 
detenidamente y se familiarice con las opciones y la configuración de privacidad aplicables. 
 

Cómo utilizamos los datos personales 

En función de su relación con Linder Cargo Logistic, utilizaremos los datos personales que 
recogemos para una serie de fines fundamentales, los cuales se detallan a continuación: (1) para 
operaciones comerciales (mercadotecnia y ventas, investigación y desarrollo, atención al paciente, 
donaciones y patrocinios, o comunicaciones); (2) para la administración empresarial (finanzas y 
contabilidad, recursos humanos, prevención e investigación); (3) para la gestión empresarial 
(auditorías internas, gestión de activos, controles comerciales y de sistemas); y (4) según resulte 
necesario para proteger la salud y la seguridad del personal de Linder Cargo Logistic, así como 
para cumplir con los requisitos y obligaciones legales. Linder Cargo Logistic no comercializa sus 
datos personales. 

Podemos utilizar los datos personales: 

• Para comunicarnos con usted con respecto a cualquier solicitud o consulta que pueda enviar y 
proporcionarle asistencia o un Servicio relacionados. 

• Para ponernos en contacto con usted de forma puntual para proporcionarle información importante, 
avisos obligatorios y materiales promocionales. 

• Para enviarle información administrativa, como información relativa a los Servicios que le 
proporcionamos o a los cambios aplicados a los mismos. 
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• Para personalizar su experiencia cuando utiliza nuestros Servicios mediante la presentación de 
productos y ofertas adaptados a sus necesidades cuando resulte pertinente y apropiado. 

• Para nuestros fines comerciales, como el análisis de datos, las auditorías, la supervisión y 
prevención de fraude, el desarrollo de nuevos productos, la mejora o modificación de nuestros 
Servicios, la identificación de tendencias de uso, la determinación de la eficacia de nuestras 
campañas promocionales, la realización de encuestas y la explotación y ampliación de nuestras 
actividades comerciales. 

• Para comprender mejor cómo le afectan nuestros productos y Servicios, realizar un seguimiento de 
los problemas de seguridad y atenderlos, así como desarrollar y mejorar nuestros productos y 
Servicios. 

• En la medida en que consideremos necesario o apropiado: (a) en virtud de la legislación aplicable, 
incluida la legislación no aplicable en su país de residencia; (b) para cumplir con cualquier 
procedimiento jurídico; (c) para atender las solicitudes de autoridades públicas o gubernamentales, 
incluidas las autoridades no pertenecientes a su país de residencia; (d) para hacer cumplir nuestros 
términos y condiciones; (e) para proteger nuestras operaciones o las de cualquiera de nuestras 
filiales; (f) para proteger nuestros derechos, privacidad, seguridad o propiedad, y/o los de nuestras 
filiales, los suyos (de usted) o los de terceros; (g) para permitirnos buscar los recursos disponibles 
o limitar los daños en los que podamos incurrir. 

 
 

Si tiene dudas sobre este Aviso de Privacidad, por favor, contáctenos por email. 
 
Dirección de correo electrónico: gerencia-pml@lindercargo.com 
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